
  
Geborgen fühlt man sich dort, wo Körper und Geist zur Ruhe kommen. 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hotel Information 
 

Hotel Hubertus – Familie Gaßner 

Am Waldrand 278 

A-5741 Neukirchen am Großvenediger 

Tel. +43 (0) 6565 / 64 80 

info@ferienhotel-hubertus.at     www.ferienhotel-hubertus.at 

 

   

 

mailto:info@ferienhotel-hubertus.at
http://www.ferienhotel-hubertus.at/


 
 

Damit Sie die kostbarste Zeit des Jahres 

 – Ihren Urlaub –  

bei uns in vollen Zügen genießen können, haben wir alles Wissenswerte 

für einen gelungenen Aufenthalt sowie rund um unser 4-Sterne Hotel 

auf den folgenden Seiten für Sie zusammengestellt. 

 

Freude geben – Freude bekommen 
 

Ihr Wohl und Ihre Zufriedenheit stehen bei uns an erster Stelle. 

 

Bei Fragen und Wünschen sind wir,  

das gesamte HOTEL HUBERTUS Team, immer gerne für Sie da. 

 

Lassen Sie einfach die Seele baumeln. 

Ihre Gastgeber Familie Gaßner 

und das Hubertus-Team 
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Rund um´s Haus… 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.   Hoteleingang und Treppenabgang Schi- und Schuhkeller 

2.   Kinderspielplatz 

3.   Hubertuskapelle, Bike Waschplatz 

4.   Naschgarten im Sommer 

5.   Schwimmteich im Sommer 

6.   Mona Lisa Eingang: Sauna, Kosmetik und Haarstudio 

7.    Ruhebereich Sauna 

8.   Eingang Bikeraum 

9.   Parkplatz 

10. Minigolf im Sommer 

11. Mehrzweckplatz im Sommer und Eislaufplatz im Winter 

12. Schiabfahrt zum Hotel im Winter  

 und unsere Apre`s Skibar „Skihaserl“ 

   



Wichtige Nummern 
Reception   DW    9 

Kosmetik Mona Lisa DW 406 

Haarstudio Mona Lisa  DW 407  

Hotelbar   DW   66 

Notrufnummern 

Feuerwehr    122 

Polizei   133 

Rettung   144 

Ärztenotdienst  141 

 
Abendessen 
Von 18.00 bis 20.00 Uhr servieren  
wir Ihnen im Restaurant ein 
4-gängiges leckeres Wahlmenü  
mit vitaminreichen Salaten 
vom Buffet.  
 
 
 

 
 
Abreise 
Wir bitten Sie, Ihr Zimmer am 
Abreisetag bis 10.30 Uhr freizugeben.  
 
Möchten Sie den Abreisetag noch 
nutzen, so wenden Sie sich bitte an 
die Reception.  
Je nach Verfügbarkeit und gegen 
einen Aufpreis von Euro 55,00 
können Sie Ihr Zimmer bis 17.00 Uhr 
behalten. 
 
Fahren Sie morgens schon zeitig nach 
Hause, bereiten wir gerne ein Lunch-
Paket für die Fahrt zu. Bitte am Vor- 
abend an der Reception Bescheid 
geben. 

Allergie 
Selbstverständlich berücksichtigen  
wir gerne Ihre Wünsche bezüglich 
Diätkost oder Nahrungsmittelunver-
träglichkeiten. Informieren Sie uns 
diesbezüglich bitte an der Reception. 
 
Ansichtskarten und Briefmarken 
für Urlaubsgrüße an Ihre Lieben 
daheim halten wir für Sie eine große 
Auswahl an Postkarten an der 
Reception bereit. Sie können die 
ausgefüllten Karten gerne bei uns 
abgeben. 
 
Apotheke 
Die Apotheke hier im Ort finden Sie ca. 
200 m entfernt bei unserem Arzt  
Dr. Bogensperger. 
Geöffnet Montag, Dienstag, 
Donnerstag und Freitag von 08.00 bis 
12.00 Uhr und 15.00 bis 18.00 Uhr, 
mittwochs von 15.00 bis 17.00 Uhr. 
Die Smaragd-Apotheke in Bramberg 
 (7 Km) ist wochentags von 08.00 bis 
12.00 und von 14.30 bis 18.00 Uhr und 
Samstag von 08.00 bis 12.00 Uhr 
geöffnet. 
 
 
 
 
 
 
 
Arzt  
Arzt Neukirchen am Großvenediger 
Dr. Walter Bogensperger 
Tel. +43 (0) 6565 6363 
200 m vom Hotel entfernt 
 
Arzt Wald im Pinzgau 
Dr. Mendl Tel. +43 (0) 6565 8250  
ca. 7 km vom Hotel entfernt 
 
Bademäntel 
Bademäntel erhalten Sie auf Wunsch 
an der Reception.  
Einmalige Leihgebühr von Euro 8,00. 



Badespass 
Im Sommer lockt unser Natur-
Badeteich zum Erfrischen. 
Kinderbecken für die Kleinsten.   
Gartenparadies mit Ruheliegen.  
Zusätzliche Badetücher erhalten 
Sie an der Reception. 
Bitte achten Sie auf Ihre Kinder. 
 

Hallenbäder in umliegender Nähe: 
Kristallbad in Wald im Pinzgau 7 km 
Sporthotel Kogler in Mittersill 20 km 
Alpentherme Kaprun 35 km 
 
Banken / Bankomat 
Raiffeisenbank Oberpinzgau 
und Sparkasse. 
Beide befinden sich im Ortszentrum. 
 
Bargeldlos 
Bargeldlos genießen, entspannen und 
erholen. Ihre Speisen und Getränke, 
Beauty-, Massage- und Haarstudio-
anwendungen buchen wir gerne auf 
Ihre Zimmerrechnung. Werden 
Getränke auf Ihr Zimmer gebucht,  
bitte jeweils am Abend kontrollieren. 
Spätere Reklamationen sind nicht 
mehr möglich.  
 
Bahn & Bus 
Die aktuellen Fahrpläne liegen 
an der Reception auf. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Bitte nicht stören 
Für den den optimalen Erholungsfaktor 
teilen Sie uns bitte mit, wenn Sie 
ungestört sein möchten. Verschließen 
Sie bitte Ihre Zimmertüre und nutzen 
Sie das „Bitte nicht stören“ Schild. 
 
Bibliothek 
Für Leseratten halten wir im 2. Stock 
im Vorhaus eine Auswahl an Büchern 
bereit. 
 
Biker und Radfahrer 
Im Sommer steht ein abschließbarer 
Bikeraum mit Werkbank für kleine 
Reparaturen zur Verfügung. 
Direkt neben dem Hotel befindet sich 
ein Waschplatz für Ihr Rad.  
Gerne sind wir bei der Planung Ihrer 
Radtour behilflich. 
 
Besondere Anlässe 
Ob Geburtstag, Hochzeitstag oder als 
Überraschung – wir organisieren für 
Sie gerne Ihre individuellen Wünsche. 
Z. B. Blumenarrangements, Sekt, eine 
süße Überraschung oder Gutscheine.  
Bitte kontaktieren Sie uns an der 
Reception. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Brettspiele und Spielkarten 
Wir verleihen verschiedene Gesell-
schaftsspiele. Im Hubertusstüberl steht 
ein Block vom Pinzgauer Holzspiel-
zeug.  Desweiteren finden Sie im  
2. Stock eine Auswahl an Spielen und 
Büchern. Danke, wenn Sie die Spiele 
wieder eingeräumt zurückzubringen. 
 

Datenschutz 
Wir versichern, dass wir die von Ihnen 
zur Verfügung gestellten Daten 
vertraulich behandeln. Mehr darüber 
erfahren Sie auf unserer Homepage. 
 

Essenszeiten 
Frühstücksbuffet           
von 07.30 bis 10.00 Uhr 
Kaffee & Kuchen (Sommer Wohlfühl-

Pension) von 15.00 bis 16.30 Uhr 
Abendessen von 18.00 bis 20.00 Uhr 
 

 
 

E-Tankstelle 
Diese befindet sich direkt vor dem 
Bike Raum. Bei Bedarf erhalten Sie 
von uns die passenden Ladekabel. 
Sie bezahlen bequem per Bankomat- 
oder Kreditkarte. 
 
Frühstück 
Von 07.30 bis 10.00 Uhr halten wir 
unser reichhaltiges Buffet für einen 
genussvollen Start in den Tag im 
Restaurant bereit. Im Sommer können 
Sie Ihr Frühstück gerne auf unserer 
Sonnenterasse genießen. 
Wünschen Sie das Frühstück vor 
7.30 Uhr, teilen Sie uns dies bitte 
am Vorabend an der Reception mit. 
 

Gastfreundlich – Für Ihren perfekten 
Urlaub  
Die App für unsere Gäste. So haben 

Sie alles Wichtige für Ihren Urlaub in 

der Hosentasche dabei. 

Hotel Hubertus - Entdecken Sie alles 
Wissenswerte rund um unser Hotel 
und bleiben Sie auf dem Laufenden. 
Reiseführer für´s Salzburger Land. 
Informieren Sie sich über Spannende 
Aktivitäten, Sehenswürdigkeiten und 
Wandertouren in der Region. 
 

Ihre kostenlose Urlaubsapp: 
Wildkogel Tipps2Go 
Für Ihren perfekten Aufenthalt      
        
Die maßgeschneiderte 
Wander-App für unsere Region:   
Nationalpark Hohe Tauern App 
 

Jetzt erhältlich im APPLE & GOOGLE 
PLAY STORE 

 

Geschenk-Gutschein 
Schenken Sie Freude für Freunde. 
Unser Team von der Reception stellt 
Ihnen gerne individuelle Gutscheine 
für Ihre Liebsten aus.  
Ab sofort können Sie auch direkt von 
der Homepage bequem Gutscheine 
erwerben:  Gewünschtes Motiv 
auswählen, Text und Wunschbetrag 
eingeben, Daten von Ihrer Kreditkarte 
eingeben, ausdrucken – fertig. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Haftungsschäden 
Wir behalten uns vor, Schäden nach 
eingehender Prüfung direkt mit Ihnen 
zu verrechnen. 
 

Getränke 
Die Getränke können auf das Zimmer 
gebucht werden. Bitte abends 
kontrollieren. Im Nachhinein sind 
keine Korrekturen möglich.  
Bitte im Sommer die Getränke nicht 
auf´s Zimmer mitnehmen. 
 

 
 
Geschenke und Mitbringsel 
Für die lieben Daheimgebliebenen 
gibt´s bei uns kleine Souvenirs. Z. B. 
Kogel Mogel Kinderporzellan, edlen 
Schmuck, Hochprozentiges uvm. 
 

Haarstudio Mona Lisa 
Lust auf eine Urlaubsfrisur? 
Unsere Mädels verwöhnen Sie gerne. 
Vereinbaren Sie Ihren Termin bitte 
rechtzeitig persönlich oder auch 
telefonisch unter DW 407. 
Öffnungszeiten: Montag bis Freitag 
von 08.00 bis 19.00 Uhr 
Samstag von 08.00 bis 14.00 Uhr 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hotelbar 
Hier finden Sie das ansprechende 
Ambiente für den Ausklang eines 
erfüllten Urlaubstages bei einem 
Glas Sekt, einem Pfiff Bier oder 
eines frisch gemixten Cocktails. 
 

Hunde 
Hunde sind bei uns herzlich 
willkommen. 
In´s Petersstüberl darf Ihr vierbeiniger 
Liebling zum Essen mit.  
Nicht aber in den Speisesaal. Danke. 
 

Unser Haus liegt auf einem sonnigen 
Hügel direkt am Waldrand. Hier kann 
sich Ihr haariger Begleiter herrlich 
austoben. Wir bitten Sie, Ihren  
Hund in den angrenzenden Wald zu 
führen, um sein Geschäft zu 
verrichten. 
 

Für´s Hundewürsterl gibt´s Gratis-
Sackerl im Spender beim Waldweg 
vor der Kapelle oder bei uns 
an der Reception. 
 

Benötigen Sie Handtücher zum 
Abrubbeln? Gibt’s ebenfalls an der 
Reception oder am Hoteleingang. 
 

Für Notfälle: 
Tierpraxis Dr. Martin Herr 
in Bramberg 
Tel. +43 0664 / 45 45 809 
 

Internet /W-Lan 
Gebührenfreies Free W-Lan steht 
Ihnen zur Verfügung oder auch unser 
Passwort geschützes W-Lan: 
„monalisa“ und Haken setzen, je nach 
Version. 
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Massagen 
Bitte melden Sie sich im Wellness-
bereich Mona Lisa an. Vom 
Hotelzimmer wählen Sie die DW 406. 
 
Morgenpost 
Täglich finden Sie Ihre Morgenpost 
am Frühstückstisch. Mit viel Liebe 
gemacht – mit besonderen  
Empfehlungen speziell für Sie. 
Haben Sie das Abendmenü 
mitgebucht, so wählen Sie bitte 
Ihre gewünschte Hauptspeise aus. 
 
Parken 
Direkt hinter dem Hotel Hubertus steht 
Ihnen ein großer kostenfreier Parkplatz 
zur Verfügung. Zum Be- und Entladen 
können Sie gerne vor dem Hotel- 
eingang kurz stehen bleiben. Wir bitten 
Sie, den Hof autofrei zu halten. Danke. 
 
Rauchen 
Alle Zimmer sind Nichtraucher-Zimmer. 
Auf dem Balkon stehen Aschenbecher 
bereit. Danke. 
 
Reception  
Unsere Mitarbeiter an der Reception 
sind von 8.00 bis 12.00 Uhr und von 
17.00 bis 20.00 Uhr für Sie erreichbar. 
 
Reparaturen 
Sollte in Ihrem Zimmer eine Reparatur 
oder Reinigung anfallen, wenden Sie 
sich bitte an die Reception. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Safeschlüssel 
Für die elektronischen Safes finden Sie 
die Bedienungsanleitung im Schrank. 
Bei den anderen Modellen erhalten Sie 
gegen einen Einsatz von Euro 40,00 
einen Safeschlüssel. Nach Rückgabe 
des Schlüssels erhalten Sie Ihren 
Einsatz wieder zurück. 
 

Saunalandschaft  
und Wellnessbereich Mona Lisa 
Es erwarten Sie eine finnische Sauna, 
eine Bio-Zirbensauna, ein Dampfbad 
sowie ein gemütlicher Ruheraum.  
Die Sauna ist wochentags 
von 14.00 bis 19.00 Uhr für Sie 
eingeheizt. An stürmischen Tagen 
heizen wir auch gerne früher für Sie 
ein. Bitte geben Sie uns an der 
Reception Bescheid. Am Wochenende 
heizen wir die Sauna gerne gegen 
Voranmeldung für Sie ein. 
 

Sicherheit – Notausgänge – Notfälle 
Bei eventuellen Brandfällen werden Sie 
durch die Brandmeldeanlage gewarnt. 
Ruhe bewahren, Anweisungen des 
Personals befolgen und die 
gekennzeichneten Fluchtwege 
benützen. Ein eigener Sicherheitsplan 
befindet sich in jedem Zimmer. 
Bei Notfällen rufen Sie bitte:    
0 = Freimeldung 
Feuerwehr  122 
Polizei  133 
Rettung  144 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Skibus 
Nicht nur Sie, sondern auch Ihr Auto 
hat Urlaub: Im Winter bringt Sie ein 
Gratis-Skibus direkt zur Talstation und 
wieder zurück. Haltestelle direkt vor 
dem Hotel. 3 mal vormittags und 3 mal 
nachmittags zu fixen Zeiten. 
Außerdem fährt ab ca. 08:00 Uhr im 
20-Minuten Takt ein Skibus vom Ende 
der Talabfahrt bis zur Wildkogelbahn. 
Skibus nützen – Umwelt schützen. 
 

Skihaserl – Apres Skibar 
Urig, gemütlich, fetzig …  
einfach super. Im Winter jeden Tag 
von 12.00 Uhr bis Mitternacht geöffnet. 
Wir unterhalten Sie mit Live Musik und 
den Dance Angels. 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Skischuhe und Bergschuhe 
Wir bitten Sie, nicht mit Ski- und 
Bergschuhen durch das Hotel zu 
gehen, sondern diese im beheizten 
Schuhraum zu deponieren. Danke. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sportgeräte 
Gebührenfrei stellen wir Ihnen 
Rucksäcke, Nordic-Walking-Stöcke 
und im Sommer Tischtennisschläger 
zur Verfügung. 
Gegen eine Gebühr von Euro 6,00 
verleihen wir im Winter Rodeln. 

 

Sommer Nationalpark Card Mobil 
Diese erhalten Sie im Sommer bei der  
Anreise zusammen mit Ihrer 
Wanderkarte und der Info Broschüre. 
Nützen Sie über 60 Attraktionen. 
 
Winter Nationalpark Card Mobil 
30 attraktive Bonuspartner + 
Winterurlaub gewinnen. 
 

Telefon 
Für eine Freileitung geben Sie uns 
bitte an der Reception Bescheid. 
 

Telefonieren:  1. Hörer abheben  
2. „0“ wählen  
3. Nummer wählen 

 

Weckruf: bitte an der Reception 
Bescheid geben 
 
 

Telefon 
Hotel Hubertus: +43 (0)6565 / 6480 
Reception:   9 
Vorwahlen: Deutschland  0049 
  Belgien   0032  
  Niederlande  0031  
  Großbritannien  0044 
 
 

Rückruf: Der Anruf kann Sie direkt 
erreichen, indem er einfach bei der 
Telefonnummer die Zimmernummer 
anhängt:  
+43 (0)6565 / 6480 + Zimmernummer. 
 

Trinkgeld 
Sind Sie mit unseren Mitarbeitern 
zufrieden, so freut sich jeder – auch 
das Küchenpersonal – über eine kleine 
Erkenntlichkeit. Sie können das 
Trinkgeld direkt übergeben oder an der 
Reception hinterlassen.  
 
 
 
 
 
 
 



Toilettenartikel 
Haben Sie etwas vergessen - 
benötigen Sie noch zusätzliche 
Pflegeprodukte?  Diese sind an der 
Reception gegen Gebühr erhältlich. 
 
Vorreservierung 
Möchten Sie wieder zu uns auf Urlaub 
kommen? Wünschen Sie ein 
besonderes Zimmer? Machen Sie, 
bevor Sie abreisen, einfach eine 
Vorreservierung  – wir freuen uns. 
  
Wellness und Beauty – Mona Lisa 
Genießen Sie Ihren Urlaub und lassen 
Sie sich mal so richtig von unserem 
Kosmetikteam verwöhnen (genaues 
Programm siehe hinten). Kosmetik: 
DW 406; Haarstudio: DW 407 
 
Wetterbericht 
Der aktuelle Wetterbericht liegt am 
Pult direkt neben der Reception auf. 
Den Panoramablick von der Wildkogel-
Arena sehen Sie im Fernsehpro-
gramm. Die jeweilige Witterung und 
Temperatur helfen Ihnen, die 
entsprechende Kleidung zu finden.  
Unter der Tel. Nr. 6205 erfahren 
Sie im Winter die aktuellen 
Wetterverhältnisse am Wildkogel. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wintersport 
Schifahren auf unserem Hausberg 
Wildkogel mit Schiabfahrt 
direkt zum Hotel 
Zillertalarena – 
ca. 25 km Richtung Gerlos 
Panoramabahn Kitzbühel – 
ca. 15 km Richtung Mittersill 
 

Langlauf 
Langlauf hält den Körper fit – ca. 5 
Gehminuten vom Hotel entfernt  
befindet sich der Einstieg zur 45 km 
langen Langlaufloipe. 
 

Rodeln 
Kühnreitrodelbahn –  
direkt neben dem Hotel ca. 1 km 
Länge 
Rodelbahn Bramberg – mit 14 km 
Länge die längste beleuchtete 
Rodelbahn 
Start am Wildkogel. 
Unser Rodeltip: Schianzug, Helm, 
Schneebrille, flauschiger Schal, warme 
Handschuhe und feste Winterschuhe – 
so sind Sie bestens gerüstet. 
 

Eislaufen 
Eislaufplatz direkt neben dem Hotel 
(bitte die eigenen Schlittschuhe mit- 
nehmen, kein Verleih) oder im Ort vor 
dem Pavillon mit Schlittschuhverleih 
gegen Gebühr. Witterungsbedingt 
benützbar. 
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Urlaub mit Kleinkindern 

– dass bedeutet oft viel Gepäck, gepaart 

mit der Sorge etwas Wichtiges zu 

vergessen. Im Hubertus finden Sie eine 

gute Grundausstattung. Bei Fragen 

stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 
 

Für die gute Nacht 

 Gitterbett oder Schlafsofa 
 

Für´s leibliche Wohl 

 Kinderstuhl und Kindermenü 
 

Für Unterwegs im Sommer 

 Kostenloser Verleih von 
Kindertragen beim Tourismus- 
verband Neukirchen. Kostenloser 
Verleih der Kinderbuggys bei 
Intersport Harms 

 
Babyecke für Babys 
und Klein-kinder im 3. Stock zum 
Verleih – solange der Vorrat reicht –  
oder auf Vorreservierung: 
 

  Mikrowelle zum Erwärmen 

 der Babykost 

  Plastiklöffel und Schälchen 

  Wasserkocher, Fläschchenwärmer 

  Nachtlicht 

  Flaschenbürste und -reiniger 

  Topferl oder Windeleimer 

  Sitzverkleinerer für´s WC 

  Babywanne 

  Tritthocker, Spielzeugkiste 

 
 
 
 

 
 

Spiel und Spaß für Groß und Klein 

 Spielraum mit Rutschenturm 
und Bauecke. 

 Im Sommer Spielplatz im Freien 
mit viel Grünbereich und von der 
Terrasse gut einsehbar.  

 Schwimmteich mit Kinderbecken 
in der Gartenanlage.  
Bitte achten Sie auf Ihre Kinder. 

 Im Sommer Mehrzweckplatz und 
Minigolf direkt neben dem Hotel 

 Im Winter Babylift und Eislauf-
platz direkt neben dem Hotel 

 Familienwanderungen im 
Sommer 

 
Zum guten Schluss 
 
Wir hoffen sehr, dass Sie bei uns 
einen Urlaub verbringen, an den Sie 
gerne zurückdenken werden. Dafür 
sind wir bereit, unser Bestes zu geben. 
Sollten Sie trotzdem Grund zur 
Beschwerde haben, räumen Sie uns 
bitte die Chance ein, unseren Fehler 
gutzumachen. Wenden Sie sich also 
gleich an uns und nicht erst bei der 
Abreise.  

 
Unser Wunsch ist es, dass Ihre 

Tage bei uns zu den wertvollsten 
des Jahres zählen. 

 

Ihre Familie Gaßner 
mit dem Hubertusteam 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 

 

 

 

 Bei uns liegen Sie genau richtig 
Taschenfederkern Matratzen 

FlexiNet®, dem revolutionären 

Matratzen-Patent von JOKA!  

Mit den dauerelastischen, 

atmungsaktiven und 

feuchtigkeitsregulierenden 

Eigenschaften dieser Innovation hat 

JOKA für Sie den Liege- und  

Schlaf-Komfort perfektioniert.  

Relaxen Sie! Lehnen sie sich ganz 

entspannt zurück - und genießen Sie 

das angenehme Gefühl, das Richtige 

für sich zu tun. Mit JOKA. 

Dazu laden wir Sie sehr herzlich ein. 

 
 


